[image: image1.jpg]i:l::ll’lrsazset ri‘lj(rt?:::js”e Rzeczpospolita Dofinansowane przez NFZ
. - Polska Unie Europejska

Klimat, Srodowisko Narodowy Fundusz Zdrowia





PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA NR ………………..

zawarta w dniu ..................... w Katowicach 

pomiędzy:
Praktyką Lekarzy Rodzinnych „REMEDIUM” Sp. z o. o.
z siedzibą w Katowicach, 40 – 578 Katowice, ul. Kossak -Szczuckiej 41

wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS 0000185141, posiadającą NIP: 6342340245 REGON: 276545599

reprezentowaną przez
Tomasza Ludyga – Prezesa Zarządu 
zwaną dalej Zamawiającym
a
*………………………………………………………………………
z siedzibą w *……………………………….
wpisaną do *……………………………………………
posiadającą NIP  *………………………… Regon *…………………………………

reprezentowaną przez:

*……………………………………………………………………..
zwaną dalej Wykonawcą

W związku z zapytaniem ofertowym nr 2/Zapytanie/2026 na Dostawę sprzętu medycznego – Aparatu USG
w ramach projektu współfinansowanego przez Unię Europejską w zakresie otrzymania grantów w ramach wskazanego niżej projektu dla Praktyki Lekarzy Rodzinnych „REMEDIUM” Sp. z o.o.
Projekt „Wsparcie podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)”realizowany przez Narodowy Fundusz Zdrowia na podstawie umowy zawartej pomiędzy Ministerstwem Zdrowia a Narodowym Funduszem Zdrowia 
w dniu 27 marca 2024 r. Projekt dofinansowany jest ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Fundusze Europejskie na Infrastrukturę, Klimat, Środowisko 
2021-2027, Oś priorytetowa: Priorytet FENX.06 Zdrowie, Działanie: FENX.06.01 System ochrony zdrowia, Numer projektu: FENX.06.01-IP.03-0001/23 oraz wyborem wykonawcy jako oferty najkorzystniejszej, Strony zawierają umowę o następującej treści:
§1
1. Wykonawca wyłoniony w wyniku postępowania w trybie zapytania ofertowego na Dostawę sprzętu medycznego – aparatu USG przenośnego (mobilnego) (zgodnie z Załącznikiem Nr 1 do Umowy sporządzonym na podstawie Załącznika nr 3 do zapytania ofertowego – Specyfikacja techniczna i złożonej oferty) przyjmuje do wykonania niżej wymieniony zakres zamówienia, zgodnie z zapytaniem ofertowym i złożoną ofertą 
z dnia ……………….
2.   Zamówienie obejmuje: 

1) dostarczenie fabrycznie nowego, nieużywanego urządzenia do miejsca przeznaczenia, 
2) montaż i instalację,
3) instruktaż personelu w zakresie obsługi i praktycznego wykorzystania urządzenia, po uprzednim pisemnym uzgodnieniu terminu z Zamawiającym zakończone podpisaniem „Protokołu instruktażu”,

4) przekazanie urządzenia wraz z atestami, certyfikatami,
5) uruchomienie przedmiotu zamówienia, które Zamawiający rozumie jako możliwość udzielania świadczeń zdrowotnych z wykorzystaniem przedmiotu zamówienia zakończone podpisaniem „Protokołu bezusterkowego odbioru”.

6) ……….. miesięczną (wg oferty min. 24-miesięczną) gwarancję liczoną od daty podpisania przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy „Protokołu bezusterkowego odbioru, 
w ramach której Wykonawca, zgodnie z ofertą, zapewnia sprawność urządzenia, w tym: 
a) przeglądy serwisowe, zgodnie z wymaganiami producenta (Wykonawca przedstawi   Zamawiającemu do akceptacji harmonogram przeglądów serwisowych w terminie 14 dni od daty podpisania „Protokołu bezusterkowego odbioru”).

b) naprawę i wymianę części na fabrycznie nowe za wyjątkiem sytuacji, kiedy awaria spowodowana jest nieprawidłową eksploatacją urządzenia,  

c) wszystkie naprawy, przeglądy, konserwacje wraz z częściami zamiennymi i materiałami potrzebnymi do ich wykonania, 

d) przedłużenie gwarancji o czas niesprawności urządzenia, w przypadku napraw gwarancyjnych,

e) obligatoryjna wymiana urządzenia na nowe nastąpi w przypadku wystąpienia 3 kolejnych awarii przedmiotu zamówienia,

f) wymiana elementu/podzespołu na nowy nastąpi w przypadku dwukrotnej naprawy tego samego elementu/podzespołu,

g) czas reakcji na zgłoszenie awarii max. 48 godzin  (dotyczy dni roboczych),

h) zapewnienia, że łączna niesprawność urządzenia (w przypadku awarii) nie przekroczy 20 dni roboczych w okresach 12 miesięcznych, przy czym niesprawność to brak sprawności urządzenia uniemożliwiająca wykonywanie wszystkich procedur z jego użyciem,

i) W przypadku awarii urządzenia trwającej dłużej niż 5 dni wykonawca dostarczy urządzenie zastępcze na czas naprawy urządzenia. W przypadku braku takiej reakcji:

- Zamawiający ma prawo wypożyczyć, zainstalować i uruchomić na koszt Wykonawcy 
u dowolnego innego dostawcy urządzenie zastępcze, zachowując jednocześnie prawo do kary umownej i odszkodowania.

- Zamawiający ma prawo zlecić dowolnemu innemu dostawcy naprawę urządzenia, 
a kosztami naprawy obciążyć Wykonawcę zachowując jednocześnie prawo do kary umownej 
i odszkodowania.

              W przypadku wystąpienia okoliczności opisanych w pkt i) Zamawiający nie traci prawa do gwarancji.

3.  Wykonawca oświadcza, że:

a) przedmiot umowy określony w Załączniku nr 1 – Specyfikacja techniczna do umowy jest dopuszczony do obrotu i do używania,

b) jest uprawniony do dystrybucji i sprzedaży przedmiotu umowy określonego w ust. 1 na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej,
§2
1. Za realizację przedmiotu umowy określonego w §1 Strony ustalają wynagrodzenie zgodnie ze złożoną    ofertą: 

netto ....................................................................zł

podatek VAT (%) ……………… kwota podatku VAT …………………….. zł

brutto …………………………………………. zł, 

zgodnie z załącznikiem nr 2 do umowy (Formularzem asortymentowo-cenowym), stanowiącym załącznik nr 2 do złożonej oferty. 
2. Wynagrodzenie brutto obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia, zgodnie 
z zapytaniem ofertowym.
3. Wynagrodzenie ustalone w §1 ust. 1 jest niezmienne do zakończenia realizacji umowy. 
§3
1. Strony ustalają termin realizacji Umowy w zakresie dostarczenia, montażu i instalacji przedmiotu zamówienia wraz z atestami, certyfikatami, instruktażem personelu w zakresie obsługi 
i praktycznego wykorzystania urządzenia, po uprzednim pisemnym uzgodnieniu terminu 
z Zamawiającym, zakończony podpisaniem „Protokołu instruktażu” i „Protokołu bezusterkowego odbioru” przez przedstawiciela Zamawiającego i Wykonawcy w terminie do ………. dni od daty zawarcia umowy.
2. Zamawiający przystąpi do czynności związanych z odbiorem w terminie do 2 dni roboczych od chwili otrzymania zgłoszenia przez Wykonawcę.

3. Dostarczone urządzenie powinno być oznakowane znakiem CE. Przedmiot i warunki realizacji niniejszej umowy winny być zgodne z ustawą z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (t.j. Dz.U. 2024, poz. 1620), w tym:

a) wraz z dostawą wykonawca winien dostarczyć wykaz dostawców części i materiałów, o których mowa 
w art. 90 ust. 3 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (t.j. Dz. U. 2024, poz. 1620),

b) wraz z dostawą wykonawca winien dostarczyć wykaz podmiotów upoważnionych przez wytwórcę lub autoryzowanego przedstawiciela do wykonywania czynności serwisowych, o których mowa w art. 90 ust.  4 i 5 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (t.j. Dz.U. 2024, poz. 1620).
4.
Wraz ze urządzeniem, najpóźniej w dniu jego dostawy, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu:
a.    etykietę oraz instrukcję używania w języku polskim,
b.    kartę gwarancyjną,
c.    materiały dotyczące instalacji urządzenia,
d.    wypełniony paszport techniczny,
e.    w przypadku gdy jest to wymagane przepisami prawa, niepowtarzalne kody identyfikacyjne urządzenia (kody UDI) w formie elektronicznej,
f.    dokumenty oraz informacje przeznaczone dla pacjenta (jeżeli dotyczy).
5. Do kierowania i koordynowania spraw związanych z realizacją umowy oraz podpisania Protokołów Strony wyznaczają następujące osoby:

· Ze strony Zamawiającego:

........................................

      ........................................
· Ze strony Wykonawcy:
……………………………

……………………………
6. Do zgłaszania i koordynowania spraw związanych z realizacją serwisu w tym awarii urządzenia Strony wyznaczają następujące osoby:

· Ze strony Zamawiającego:

………………………….

………………………….

· Ze strony Wykonawcy:
 …………………………

(adres poczty elektronicznej, numer telefonu, na który będą zgłaszane awarie)
                                                           §4
1. Podstawą wystawienia faktury VAT będzie „Protokół bezusterkowego odbioru” podpisany przez Strony. 
2. W przypadku jakichkolwiek niezgodności na fakturze VAT, Zamawiający wezwie Wykonawcę do skorygowania faktury.

3.  Termin płatności prawidłowo wystawionej faktury VAT wynosi do 30 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego.

4. Strony akceptują wystawianie faktur VAT w formie elektronicznej, zgodnie z art. 106n ustawy 
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U. z 2024 r., poz.361, z późn. zm.). Faktury elektroniczne będą Zamawiającemu wysyłane na adres e-mail: remedium@data.pl. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie ww. adresu mailowego. Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie e-faktur ze strony Zamawiającego jest …………………………. (tel. ………………..).

5. Płatność uregulowana zostanie na rachunek Wykonawcy Nr…………………………………….
6. Za dzień zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego.
§5
1. Na dostarczony przedmiot zamówienia zgodny z wymaganiami opisanymi w Załączniku nr 1 do niniejszej umowy Wykonawca udziela ………… miesięcznej gwarancji (minimum 24) licząc od daty podpisania „Protokołu bezusterkowego odbioru”  na warunkach określonych w Umowie (przy czym okres rękojmi nie może być krótszy od okresu gwarancji).
2. W ramach gwarancji przedmiotu zamówienia Wykonawca zapewnia w cenie oferty:
a) przeglądy serwisowe zgodnie z wymaganiami producenta,  

b) naprawę i wymianę części na fabrycznie nowe za wyjątkiem sytuacji, kiedy awaria spowodowana jest nieprawidłową eksploatacją urządzenia,  

c) wszystkie naprawy, przeglądy, konserwacje wraz z częściami zamiennymi i materiałami potrzebnymi do ich wykonania, 

d) przedłużenie gwarancji o czas niesprawności urządzenia, w przypadku napraw gwarancyjnych,

e) czas reakcji na zgłoszenie awarii max. 48 godzin (dotyczy dni roboczych),

f) zapewnienia, że łączna niesprawność urządzenia (w przypadku awarii) nie przekroczy 20 dni roboczych w okresach 12 miesięcznych, przy czym niesprawność to brak sprawności urządzenia uniemożliwiająca wykonywanie wszystkich procedur z jego użyciem.

3. Zgłoszenie serwisowe ujawnionych usterek i awarii w dni robocze w godz. 8.00-16.00 za pomocą: poczty elektronicznej/ platformy elektronicznej, inne……….…………………, 

4. Strony dopuszczają możliwość telefonicznego zgłoszenia usterek lub awarii, co należy niezwłocznie potwierdzić e-mailem.

5. Wykonawca przedstawi   Zamawiającemu do akceptacji harmonogram przeglądów serwisowych 

6. w terminie 14 dni od daty podpisania „Protokołu bezusterkowego odbioru”.
§6
Kary umowne
1. 
Wykonawca zobowiązuję się zapłacić Zamawiającemu następujące kary umowne:
a) za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w wysokości 3 % wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 1,
b)
za zwłokę w realizacji przedmiotu umowy ponad termin podany w § 3 ust.1, w wysokości 
0,5 % wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 1,  za każdy rozpoczęty kolejny dzień kalendarzowy zwłoki,
c) za brak sprawności urządzenia zgodnego z wymaganiami opisanymi w Załączniku nr 3 do zapytania ofertowego uniemożliwiający wykonywanie wszystkich procedur z jego użyciem, w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień roboczy niesprawności, licząc od 49 – tej godziny od zgłoszenia niesprawności (zgłoszenie poprzez: pocztę elektroniczną/ platformę elektroniczną, inne……….…………………), 
d) za brak sprawności urządzenia, zgodnego z wymaganiami opisanymi w Załączniku nr 3 do zapytania ofertowego uniemożliwiający wykonywanie wszystkich procedur z jego użyciem powyżej 20 dni roboczych w okresach 12-miesięcznych, Wykonawca zapłaci karę dodatkową w wysokości 0,5 % wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 1, za każdy rozpoczęty kolejny dzień.
2. Czas wykonywania planowanych przeglądów serwisowych nie wlicza się do czasu niesprawności.

3. Kwoty z tytułu Kary umownej są płatne w terminie 7 dni od dnia wezwania Wykonawcy do ich zapłaty. 
W przypadku w którym płatność kwot kary umownej nie zostanie dokonana w powyższym terminie Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kwot naliczonych kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia, poprzez zmniejszenie zapłaty z wykonanej dostawy/usługi z wystawionych przez Wykonawcę faktur VAT.
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody w związku z wykonaniem Umowy, w tym Zamawiający zastrzega sobie również możliwość dochodzenia odszkodowania na drodze cywilnoprawnej w zakresie rzeczywistej straty jak i utraconych korzyści, w tym utraty dotacji. 

5.  Maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30 % wynagrodzenia brutto   określonego w § 2 ust.1,  przy czym w przypadku utraty źródła finansowania na skutek działania bądź zaniechania Wykonawcy odpowiada on za poniesioną przez Zamawiającego szkodę w pełnej wysokości.
§7
1. Za niewykonanie umowy uznaje się niedostarczenie urządzenia i niepodpisanie „Protokołu    bezusterkowego odbioru” do dnia …………………. (termin 14 dni po upływie terminu realizacji określonego w §3 ust. 1).
2. Za nienależyte wykonanie umowy uznaje się którykolwiek z przypadków:

     a) niewykonanie przeglądu serwisowego zgodnie z harmonogramem przeglądów, skutkujące  
          brakiem możliwości użytkowania urządzenia,

     b) niesprawność urządzenia powyżej 25 dni roboczych w okresach 12 - miesięcznych          uniemożliwiającą wykonywanie wszystkich procedur z jego użyciem.  
§8
1. Wykonawca gwarantuje prawidłowe i rzetelne wykonanie niniejszej Umowy.
2. Wykonawca oświadcza, że jest profesjonalnym podmiotem, który w ramach prowadzonej działalności spełnia warunki niezbędne do wykonania przedmiotu Umowy oraz posiada wystarczające wiedzę, doświadczenie i kompetencje, a także dysponuje potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania Umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać dostawę z należytą starannością.

§9
W przypadku rozwiązania umowy z winy Wykonawcy polegającej na niewykonaniu lub nienależytym jej wykonaniu, Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy naprawienia szkody wynikłej z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy jak również utraty źródła finansowania zakupu urządzenia.
§10
1. Wykonawca nie będzie zbywać wierzytelności wynikających z realizacji niniejszej Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego z uwzględnieniem wymogów określonych w ustawie 
o działalności leczniczej.

2. Wykonawca nie będzie dokonywał czynności prawnych ze zobowiązaniami wynikającymi z zawartej umowy, w tym wyłącza się możliwość: poręczenia za zobowiązania szpitala przez podmiot trzeci (wstąpienie w prawa zaspokojonego wierzyciela), tj. Wykonawca zobowiązuje do nie zawierania umowy poręczenia przez osoby trzecie za długi Zamawiającego należne na podstawie niniejszej umowy 
(w rozumieniu art. 876-887 KC.) – w razie niewywiązania się z niniejszego zobowiązania Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości wartości świadczenia, które poręczyciel spełni     wobec Wykonawcy, jak również Wykonawca zobowiązuje się do niedokonywania przekazu świadczenia Zamawiającego (w rozumieniu art. 9211, 9215  KC) w całości lub w części należnego na   podstawie niniejszej umowy, w razie niewywiązywania się z niniejszego zobowiązania Wykonawca  zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości wartości przekazanego świadczenia.
§12
1. Zamawiający zastrzega, iż uprawniony będzie do odstąpienia od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadku nienależytego jej wykonywania przez Wykonawcę, po uprzednim pisemnym wezwaniu do zaprzestania naruszeń lub wykonania określonych działań pod rygorem odstąpienia od Umowy i wyznaczeniu dodatkowego, odpowiedniego terminu na usunięcie naruszeń lub podjęcie określonych działań.

3.  Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy powinno być złożone drugiej Stronie na piśmie, pod rygorem nieważności, z podaniem uzasadnienia, w terminie do 3 dni od zaistnienia podstawy do odstąpienia od Umowy.

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wypowiedzenia umowy z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia.

§13
1. Wykonawca (niepotrzebne skreślić ) zamierza/ nie zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia (podać w jakim zakresie) * …………………………………..      podwykonawcom, za których działanie lub zaniechanie ponosi pełną odpowiedzialność,  bez naliczania dodatku za koordynację.

2. Wykonawca ma obowiązek informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach dotyczących wybranych podwykonawców w zakresie objętym niniejszą umową.
§14
Umowę zawarto na czas określony od dnia ……………………r. do dnia …………….……….r. 
§15
1.  Wszelkie zmiany do niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej w postaci Aneksu do Umowy 

      pod rygorem nieważności.

2.  Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany zawartej umowy w przypadku:

a) zmiany urzędowej stawki podatku VAT, przy czym zmianie ulegnie wyłącznie cena brutto, cena

    netto pozostanie bez zmian;

b) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację

    umowy.

3.  Wszelkie spory mogące powstać na tle wykonywania niniejszej Umowy Strony będą się starały rozstrzygać polubownie, zaś w przypadku braku porozumienia poddadzą powstały spór pod rozstrzygnięcie Sądu właściwego ze względu na siedzibę Zamawiającego.

§16
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. 2024 r., poz. 1061).

§17
Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
Załącznik nr 1 – Specyfikacja techniczna 

Załącznik nr 2 – Formularz asortymentowo - cenowy 

Załącznik nr 3.1 – Klauzula informacyjna odrębnego Administratora danych

Załącznik nr 3.2 – Zakres kategorii udostępnianych danych osobowych
Wykonawca                                                                                                                   Zamawiający
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